                                       В ___________________ районный суд 
			   Истец: ____________________________________
                                                   (Ф.И.О. законного представителя)
                                     адрес места жительства: ______________________,
                                     телефон: ___________________________________, 
                                     эл. почта: ___________________________________
		           	    в интересах несовершеннолетнего ______________
									(Ф.И.О)
                                     Ответчик: ___________________________________
	    Цена иска: ________________ рублей 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 
о возмещении вреда, причиненного здоровью, и морального вреда в связи
с оказанием некачественной услуги

«___» _________2019 г. между истцом и ответчиком был заключен договор №___ от «___» ________2019 г. на оказание платной услуги по организации отдыха и оздоровления моего ребенка  ______________________ на период с ______ по ________ года.  Стоимость путевки
                 (имя несовершеннолетнего)
№___ серия ____ составила ______ руб.  Данная услуги была полностью оплачена, что подтверждается квитанцией к приходному кассовому ордеру №_____ от  «___» ______2019 г.
 
«__» ______2019 г. был произведен заезд в лагерь. В период нахождения в лагере ребенка заболел _________________________________________________________________________ 
(отразить обстоятельства болезни и последствия).

Согласно ст. 4 Закона РФ от 7 февраля 1992 года №2300-1 «О защите прав потребителей» (далее – Закон РФ) исполнитель обязан оказать услугу, качество которого соответствует договору. Если законами или в установленном ими порядке предусмотрены обязательные требования к услуге, исполнитель обязан оказать услугу, соответствующую этим требованиям.
В силу ст. 7 Закона РФ потребитель имеет право на то, чтобы оказываемая услуга была безопасна для жизни и здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу потребителя. Требования, которые должны обеспечивать безопасность услуги для жизни и здоровья потребителя, окружающей среды, а также предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, являются обязательными и устанавливаются законом или в установленном им порядке.                                                                        
В случае, если законами или в установленном ими порядке, предусмотрены обязательные требования к работе, услуге, исполнитель обязан выполнить работу, оказать услугу, соответствующую этим требованиям.

Право потребителя на возмещение вреда, причиненного жизни, здоровью и имуществу вследствие ненадлежащего обеспечения безопасности услуги (работы), установлено статьей 1095 Гражданского кодекса РФ (далее - ГК РФ) и статьей 14 Закона РФ.
Статьей 1087 ГК РФ также установлено, что в случае увечья или иного повреждения здоровья несовершеннолетнего, не достигшего четырнадцати лет (малолетнего) и не имеющего заработка (дохода), лицо, ответственное за причиненный вред, обязано возместить расходы, вызванные повреждением здоровья.
	Помимо этого, статьей 29 Закона РФ установлено право потребителя в случае обнаружения недостатков выполненной работы (оказанной услуги) по своему выбору потребовать:
- безвозмездного устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги);
- соответствующего уменьшения цены выполненной работы (оказанной услуги);
- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами.
Потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с недостатками выполненной работы (оказанной услуги).

В соответствии с Постановлением Пленума Верховного Суда РФ от 29.09.1994 года № 7 (ред. от 29.06.2010) «О практике рассмотрения судами дел о защите прав потребителей» (далее - Постановление Пленума № 7) убытки, причиненные потребителю в связи с нарушением изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) его прав, подлежат возмещению в полном объеме, кроме случаев, когда ГК РФ установлен ограниченный размер ответственности (например, статьи 796, 902 ГК РФ). При этом следует иметь в виду, что убытки возмещаются сверх неустойки (пени), установленной законом или договором, а также что уплата неустойки и возмещение убытков не освобождает лицо, нарушившее право потребителя, от выполнения в натуре возложенных на него обязательств перед потребителем (пункты 2 и 3 статьи 13 Закона РФ «О защите прав потребителей»).
Под убытками в соответствии с пунктом 2 статьи 15 ГК РФ следует понимать расходы, которые потребитель, чье право нарушено, произвел или должен будет произвести для восстановления нарушенного права, утрату или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые потребитель получил бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода). Если лицо, нарушившее право потребителя, получило вследствие этого доходы, потребитель вправе требовать возмещения наряду с другими убытками упущенной выгоды в размере не меньшем, чем такие доходы.
В соответствии с ч. 1 ст. 1085 Гражданского кодекса Российской Федерации при причинении гражданину увечья или ином повреждении его здоровья возмещению подлежит утраченный потерпевшим заработок (доход), который он имел либо определенно мог иметь, а также дополнительно понесенные расходы, вызванные повреждением здоровья, в том числе расходы на лечение, дополнительное питание, приобретение лекарств, протезирование, посторонний уход, санаторно-курортное лечение, приобретение специальных транспортных средств, подготовку к другой профессии, если установлено, что потерпевший нуждается в этих видах помощи и ухода и не имеет права на их бесплатное получение.
	В связи с некачественным оказанием ___________________________ платной услуги по
(наименование исполнителя)  
организации отдыха и оздоровления, выразившимся в  несоблюдении требований СаНПиН, причинившей вред здоровью моему ребенку, у истца имеются законные основания для отказа от исполнения договора и взыскании с исполнителя уплаченные денежные средства в сумме _______ руб. 
Также истец понес расходы, вызванные повреждением здоровья, в том числе _________ в размере _________(_______) руб., что подтверждается ________________________________.
							          (указать документы, подтверждающие понесенные расходы)	

В соответствии со ст. 151 Гражданского кодекса Российской Федерации если гражданину причинен моральный вред (физические или нравственные страдания) действиями, нарушающими его личные неимущественные права либо посягающими на принадлежащие гражданину другие нематериальные блага, а также в других случаях, предусмотренных законом, суд может возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации указанного вреда.
Согласно ст. 15 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения исполнителем прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.
Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков.
По вине ответчика истцу пришлось пережить ____________________________, что повлекло физические и нравственные страдания, чем ему был причинен моральный вред, который истец оценивает в сумму __________ рублей.

На основании вышеизложенного и руководствуясь ст. ст. 151, 721, 779, 783, 1064, 1085 Гражданского кодекса Российской Федерации, ст. 14, 15, п. 3 ст. 17 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей", ст. ст. 131, 132 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации,

ПРОШУ:

1. Принять отказ от исполнения договора №__ от «__» _____2019 г. на оказание платной услуги по организации отдыха и оздоровления моего ребенка  _____________________ .

2.Взыскать с ответчика в пользу истца уплаченную по договору денежные средства в размере _________ руб., понесенные убытки в размере _____ рублей, компенсацию морального вреда в размере _________ руб. 

Приложения:
1). копия искового заявления;
2). договора №__ от «__» _____2019 г. на оказание платной услуги по организации отдыха и оздоровления;
3). документы, подтверждающие причинение вреда здоровью;
4). документы, подтверждающие причинение морального вреда;
5). расчет суммы исковых требований;
6). копия требования (претензии) истца;
7). доказательства отказа ответчика в удовлетворении требования (претензии) истца;
8). Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых истец основывает свои требования.

    "__"___________ ____ г                  _____________    /____________________________/
      						(подпись)            		         (Ф.И.О.)

